
 

 

 (2019 פברואר)הסכם רישיון משתמש קצה 

 "(רישיוןההסכם )"

 . בתוכנה עניק למשתמש הקצה את הרישיון לשימושמסכימה להמתווה את התנאים לפיהם פריוריטי  הרישיוןהסכם 

 תנאימסכים לכל  אינו משתמש הקצהאם . הרישיון להיות מחויב בהסכם הקצהמשתמש מהווה הסכמה של  שימוש בתוכנה
משתמש הקצה , ובמקרה כאמור ,בתוכנה שימושלרישיון  משתמש הקצהל העניקלמסכימה פריוריטי אינה , הרישיון הסכם

 .בתוכנה להשתמשאיננו רשאי 

 הגדרות .1

  :שלהלן תהיינה המשמעויות הבאותלמונחים , רישיוןההמופיעות במקום אחר בהסכם  נוסף להגדרותב

-בלמעלה מ יםמחזיק( לפי העניין)או פריוריטי  משתמש הקצהש( א) משפטית פירושו כל אישיות" גוף קשור" .1.1
או  משתמש הקצהשל המניות המונפק  הוןמ 50%-בלמעלה מ שמחזיקה( ב)או שלה מהון המניות המונפק  50%
 ;או בעקיפיןוהכל במישרין  -( לפי העניין) פריוריטישל 

 אמצעותבלתוכנה או  ומטעמאו על ידי מי  ידי משתמש הקצהפירושו כל הנתונים והמידע שהועלו על " תוכןה" .1.2
 ;פריוריטי יעל יד משתמש הקצהל נושניתלמעט נתונים ומידע והכל , שימוש בתוכנה

כפי  ,תוכנה קשורים או משלימים נוספים לרבות מודולי ,Priority Software ERP תוכנת ופירוש" התוכנה" .1.3
 ;או שינוי אחר באיזה מהם/שדרוג ו, לרבות כל עדכון והכל - התיעודוכן  ,שנקבע במסמכי העסקה

 חומריו טכניים כיםימדר, לרבות מדריכים למשתמש, תוכנהל ביחסשל פריוריטי פירושו התיעוד " תיעודה" .1.4
 ;של פריוריטיהדרכה 

וכל זכות או תעשייתי /מוסרי ו, רוחני קנייןלרבות כל , בתוכנה זיקהוקניין , פירושן כל זכות "זכויות קניין רוחני" .1.5
 םאובין בין אם ניתנים לרישום , היושר בכל מקום בעולם מןבעתיד על פי כל דין חל או  שתוכרכעת או  תמוכר

, המצאות( ב; )צורות הפטנטיםכל ( א)לרבות , רשומים או בלתי רשומים, או תלויים ועומדים שהוענקו, ולא
זכויות ולרבות זכויות יוצרים , יצירותלזכויות הקשורות ( ג(; )לרישום בפטנט ובין אם לאו ותניתנאם בין ) תגליות

 יםניתנבין אם ) עיצובים( ה; )שמות מתחם, שמות מסחר, סימני מסחר וסימני שירות( ד; )במעגלים משולבים
כל הזכויות ( ח; )קנייני וידע ייםמסחרסודות ( ז; )נתונים יאגרמבזכויות ( ו; )עיצובבזכויות (, לרישום ובין אם לאו

כל  -לעיל ( ח)עד וכולל ( א)בסעיפים קטנים  אמורכרוחני  קניין לביחס לכו; במידע סודי או קנייני או בקשר אליו
, החידושים, בקשותהוכל ; בהם שינויאו  השיפוראו כל /ו הנגזרת היצירכל ; אמור לעיללהזכויות המקבילות 

, בקשות פיצול וחלוקה, בקשות המשך חלקיות, בקשות המשך, בקשות המקדמיותה, השחזורים, ההארכות
כל זכויות רישיון ; ל"הזכות להגיש בקשה לאיזה מהנ; שלהם בהווה או העתיד מחדש הענקהוההבחינות מחדש 

 ;ל"של הנ המוחשייםהביטויים כל  ןוכ; ם שלישייםמצדדיל שהתקבלו "בנוגע לנ

בקשר  על ידי פריוריטי שאושרואחרים המסמכים האו /ו ים/חוזהה, זמנההה י/פסוט ופירוש" מסמכי העסקה" .1.6
לרבות , משתמש הקצהל הוענקש פרטי הרישיון יתראת ואת הכמויות , בין היתר, הקובעים, עם הזמנת הרישיון

, פעולות עתיות מאושרותמספר , למשל)וכל מגבלה אחרת  מורשהה משתמשה סוג ,רישויה בסיס, הרישוי מודל
 (;ב"מוגבלת לתוכנה וכיו פונקציונליותל הגיש

כפי  ,רישיוןהסכם הרישיון בתוכנה על פי  וענקה הםלמשפטית האישיות הפירושו היחיד או  "משתמש הקצה" .1.7
 ;שנקבע במסמכי העסקה

 .בע"מ ומי מהגופים הקשורים אליה פירושו פריוריטי סופטוור" פריוריטי" .1.8

 רישיון .2

על רישיון ההסכם של  התנאיםכל  לקיוםכפוף הינו על ידי פריוריטי  למשתמש הקצה הוענקהרישיון ש. רישיוןה .2.1
של הרישיון ומכוחו , ביחס לרישיון של כל התשלומים החלים ידי משתמש הקצה עלולתשלום  הקצהמשתמש  ידי

זכות שאינה כוללת וניתנת להעברה  שאינה, שאינה בלעדית ,מוגבלת, אישית זכותלמשתמש הקצה  ניתנתכאמור 
או של משתמש הקצה  שלהפעילות העסקית הפנימית  לצורך אך ורק בתוכנהלהשתמש , משנה ות/ןרישיולהעניק 

 "(. רישיוןה)" למשתמש הקצההגופים הקשורים 

 עשוייםאשר , נוספיםרכיבי תוכנה  או פתוח קודרכיבי לכלול  שויהעתוכנה ה. נוספיםתוכנה  ורכיבי קוד פתוח .2.2
גם להיות מחויב  הקצה משתמש מהווה הסכמה של רישיוןההסכם  קבלת. נוספיםלהיות כפופים לתנאי רישיון 

רכיבי קוד פתוח . כאמוראו רכיבי תוכנה נוספים הפתוח  הקוד בנוגע לרכיבי נוספים כאמוררישיון  תנאיל
: בקישורים הבאיםניתן למצוא הם החלים עליפריוריטי ורישיונות נמצאים בשימוש על ידי רלוונטיים ה

https://bit.ly/2CIx8Xx ןוכ :https://bit.ly/2TpfD4g. 

 תנאיםכל הלבכפוף  וזאת, בתוכנה להשתמשרשאי  ידי משתמש הקצהעל לכך רק מי שמורשה  .שימוש מורשה .2.3
הסכם  תנאימ לא יחרוגשימוש כאמור ( ב) ;מטעם משתמש הקצהאך ורק  הינושימוש כאמור ( א: )הבאים

  .רישיוןהסכם ההפרה של כל לבמלוא האחריות  ישאמשתמש הקצה י( ג)וכן ; רישיוןה

 . מורשהה משתמשה י/רישוי וסוג י/בסיס, רישוי י/מודל .2.4

 2.4.2כהגדרתו בסעיף )בסיס רישוי אחד (, להלן 2.4.1כהגדרתו בסעיף )מודל רישוי אחד  בסיס מוגדר על רישיוןה
 (.להלן 2.4.3כהגדרתו בסעיף )מורשה המשתמש של ה אחדוסוג ( להלן

 .רישוימודל  .2.4.1

https://bit.ly/2CIx8Xx
https://bit.ly/2TpfD4g
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על ידי  הינוכנה והתשל אירוח הלפיו מודל רישוי : (Model On Premises) תמקומיהתקנה מודל  (א)
ספק שירותי של צד שלישי המ אתרבובין אם  משתמש הקצה של באתראם בין ) משתמש הקצה

 (. משתמש הקצהעבור  ירוחא

של  אירוחה לפיו רישוי מודל: (Model SSaa - Software as a Service) תוכנה כשירות מודל (ב)
 .ענן המופעל על ידי פריוריטי בשירות הינוכנה והת

 .בסיס רישוי .2.4.2

 .שימוש בתוכנה לצמיתות מתירהבסיס רישוי : (Perpetual Base) תמידי בסיס (א)

זמן  י/למשך פרק כנהובתשימוש  מתירהבסיס רישוי : (Subscription Base) מתחדשבסיס  (ב)
 הרישיון, לא חודש וככל שהרישיון, י הזמן כאמור/פרקבתום כאשר , לחידוש ים/ניתןה ים/מוגבל
  .בתוכנהלהשתמש יננו רשאי משתמש הקצה או פוקע

 .מורשהמשתמש סוג  .2.4.3

יחיד שמי משתמש על ידי  רקאך ושימוש בתוכנה  מתירהסוג רישוי : (Named User) משתמש שמי (א)
 כמות"(. משתמש שמי)" כנהוהתבאמצעות כלי  י משתמש הקצהידכפי שנקבע על , מזוהה

 השמי שנקבע משתמשרישיונות  כמותעל  עלהילא  כנהובתשימוש  יםהמשתמשים השמיים העוש
 . במסמכי העסקה

ללא , שימוש בתוכנה על ידי משתמש יחיד מתירהסוג רישוי : (Concurrent User) משתמש במקביל (ב)
במקביל יכולים לחלוק  משתמשיםמספר "(. משתמש במקביל)"תלות בזהותו של משתמש כאמור 

 רגעבו זמנית בכל  כנהובתשימוש  העושההמשתמשים במקביל  שכמותבתנאי  ,כנהובתאת השימוש 
 . במסמכי העסקה השנקבערישיונות משתמש במקביל  כמותעל  תעלהנתון לא 

באמצעות  משתמשיםמספר על ידי  כנהובתשימוש  מתירהסוג רישוי : (Work Station) עמדת עבודה (ג)
תחנת )"כפי שנקבע במסמכי העסקה , אחת הממוקמת במיקום ספציפי פיסיתתחנת עבודה 

 תחנת עבודהרישיונות  כמותעל  יעלהלא  כנהובתשימוש  ותהעושתחנות העבודה  כמות"(. עבודה
 . במסמכי העסקה השנקבע

באמצעות יישומים שאינם  כנהובתשימוש  מתירהסוג רישוי : (API) ממשק תכנות יישומים (ד)
ממשק תכנות ב המשתמשים( כנהוהתיישומים שאינם מהווים חלק בלתי נפרד מן , קרי)סטנדרטיים 

או ברכיבים או ( Priority's Application Programming Interface)של פריוריטי  יישומים
 "(. API)"על ידי פריוריטי  חיצוניים המוצעיםפונקציות אינטגרציה 

לקבל קוד מפתח שהונפק על ידי  עשוימשתמש הקצה , APIרישיון  משתמש הקצה קיבלאם 
 אינו APIמפתח  שקיבלמשתמש הקצה "(. APIמפתח )"המתאים  API-פריוריטי המאפשר גישה ל

לקבל  כלשהו גורם אחרלאו לאפשר כלשהו  אחר גורםל API-ה מפתחאת או להסב רשאי להעביר 
חייב  API-המפתח . פריוריטי מראש שלהסכמה מפורשת  אלא אם ניתנה לכך, API-הגישה למפתח 

 .ובסודיות בכל עת אופן מאובטחבלהישמר 

 מגבלות .3

 :כדלקמן, כלשהו שלישי אפשר לצדילא משתמש הקצה ו, רשאי משתמש הקצה אינו .3.1

יצירת העותקים ( א)אלא אם כן ובמידה שוזאת , או מכל חלק הימנה כנהומהתליצור עותקים כלשהם  .3.1.1
 ;אחרתמשתמש הקצה קיבל מפריוריטי הרשאה מפורשת ( ב)ו, הדיןכאמור מותרת על פי 

או בכל דרך , כנהוהתפירוק או הנדסה לאחור של , הידור לאחורלבצע , לפענח, לתרגם, להתאים, לשנות .3.1.2
)א( במידה שהדין החל למעט  והכל - כנהוהתמנגזרות  ליצור יצירותאו  כנהוהתאת הקוד של  לפענחאחרת 

קוד פתוח  יתנאי רישיון המסדירים את השימוש ברכיבבמידה ש( ב)או  אוסר על הטלת מגבלות כאמור
 ;מתירים ביחס לרכיבים אלו מפורשות אחרת כנהובת יםהכלול

להפיץ או , במכירה חוזרת למכור, משנהרישיון ניק להע, להחכיר, להשאיל, להשכיר, להלוותלמכור,  .3.1.3
 איננו מותרשבכל אופן  כנהובתאו לעשות שימוש כלשהו שלישי  כנה לצדוהתלהעביר בדרך אחרת את 

 ;רישיוןהבאופן מפורש על פי הסכם 

מספרים , מסחרהודעות סימני , הודעות זכויות יוצרים, ייםמסחרשמות , להסיר או לשנות כל מספרי פטנט .3.1.4
או שהוטבעו בדרך אחרת /הכלולים ו מקראיםסמלים או , מזהים תגיות או סימנים, תוויות, סידוריים

 ; כנהובת

 ;דיןכל ניגוד להוראות כנה בובתלעשות שימוש  .3.1.5

כל פעילות באו ו/בלתי חוקית לשידול לפעילות , חוקית בלתי פעילות במסגרתכנה ובת שימוש לעשות .3.1.6
 . כלשהו שלישי צד אוו/פריוריטי  זכויותאת  מפרהה

מי שאינו הינם אסורים לשימוש על ידי  ;יהיו ייחודיים כנהולתגישה  לקבלתשם המשתמש והסיסמא המשמשים  .3.2
 .בכל עת וישמרו באופן מאובטח ובסודיות ;האדם הספציפי שלו הוקצו או לשיתוף עם אחרים

 נגזרות ופיתוחים מותרים .4

המהווה חלק מהתוכנה  לקוד מקור מסויםמשתמש הקצה גישה לאפשר לעשויה, לפי שיקול דעתה,  פריוריטי .4.1
, לעיל 3לגרוע מתחולת יתר הוראות סעיף  ומבלילעיל  3.1.2על אף האמור בסעיף "(. פתוח פריוריטי קוד)"

שהם פרי  ,תוכנהפריוריטי מרשה ומאפשרת בזאת למשתמש הקצה ליצור, להתקין ו/או להשתמש ברכיבי 
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ם ינשה, כאמורמי שמהם רכש משתמש הקצה רכיבי תוכנה  אויצירתם של משתמש הקצה, הפועל מטעמו 
 נגזרת)" בדרך של שינוי, התאמה או יצירה נגזרת ,משלימים, מתממשקים עם ומבוססים על קוד פריוריטי פתוח

 כפוף לתנאים הבאים:התאם ובבוזאת (, "מותרת

 ימוש בניגוד להוראות כל דין.לא תותקן נגזרת מותרת ולא יעשה בה ש .4.1.1

ככל שהתקנתה או השימוש בה נעשים תוך עקיפה או )א( לא תותקן נגזרת מותרת ולא יעשה בה שימוש  .4.1.2
)ג(  ,באופן שיש לו השפעה כלשהי על מנגנוני הרישוי כאמור)ב( ביטול של מנגנוני הרישוי של פריוריטי, 

באופן שמאפשר או שנועד לאפשר למשתמש הקצה או לאחרים לעקוף את מנגנוני הרישוי של פריוריטי 
 או לחרוג מתנאי או מהיקף הרישוי או להשתמש בתוכנה ללא רישיון מתאים מפריוריטי.ו/

פריוריטי לא תהיה אחראית ולא תישא בכל חבות ככל שההתקנה או השימוש בנגזרת מותרת יגרום  .4.1.3
ו/או של גופים הקשורים למשתמש  רעה או מניעה אחרת לשימוש התקין של משתמש הקצההפ ,לתקלה
במקרה כזה יהיה משתמש הקצה אחראי  -נתוני משתמש הקצה תוכן ו/או בו/או לפגיעה בבתוכנה  הקצה

 לשימושו בתוכנה ויישא בכל הוצאה או נזק שייגרמו עקב כך.

הקצה יהיה אך ורק לצרכיו הפנימיים של משתמש  ידי משתמש-התקנת נגזרת מותרת והשימוש בה על .4.1.4
. משתמש הקצה לא יסחר בנגזרת מותרת ולא יתיר ו/או של גופים הקשורים למשתמש הקצה הקצה

לרבות באופנים המפורטים  – לאחרים שאינם גוף קשור של משתמש הקצה לעשות שימוש בנגזרת מותרת
  .לעיל 3.1.3בסעיף 

ת היקפו של קוד פריוריטי הפתוח או למנוע א ,לעת מעת, לצמצם או להרחיבפריוריטי שומרת לעצמה את הזכות  .4.2
, אך מובהר כי בכל מקרה לא תיגרע זכותו של משתמש הקצה בולחלוטין את זכות השימוש של משתמש הקצה 

לפני  ידי משתמש הקצה-על יימנע ממנו להמשיך ולעשות שימוש בנגזרת מותרת שהותקנה והשימוש בה החלולא 
 לעיל.זה  4.2בסעיף שהיקף קוד פריוריטי פתוח שונה כאמור 

 תוכן .5

פריוריטי . של התוכן ווחוקיות ואיכות, ולדיוקלרבות באשר , תוכןהלכל  האחראי הבלעדי הינו המשתמש הקצ .5.1
 . כלשהובאופן  תוכןל איננה אחראיתואינה טוענת לבעלות בתוכן 

 ()א (או חלק כלשהו הימנו) תוכןהשפריוריטי נודע לבמקרה ש, תאו משתמעמפורשת על אף כל הוראה סותרת  .5.2
את  ףשחו (ג)או  כלשהופר זכויות קניין רוחני של צד שלישי מ( ב), דין מפר או שקרי ,משמיץ, עלול להיות מגונה

 משתמש הקצה אתליידע ( 1)פריוריטי תהיה רשאית  אזי ;כלשהי רגולטורית או פלילית, אזרחית לחבותפריוריטי 
 -( SaaS)כשירות  כנהותלמודל  התייחסב( 2)או /ו; כאמור תוכןאת הבאופן מידי משתמש הקצה יסיר ו ,בהתאם
 . בדבר הסרתו משתמש הקצה אתכאמור וליידע  תוכןאת הלהסיר 

של משתמש הגישה  חסםית, רישיוןהביטול או פקיעה של הסכם  במועד -( SaaS)כשירות  כנהותבאשר למודל  .5.3
, הרישיוןיום לאחר מועד הכניסה לתוקף של ביטול ( 30)למשך שלושים ( א)-ש מבלי לגרוע מכךזאת ו, לתוכןהקצה 

להוריד  סבירבאופן , ועל חשבונו של משתמש הקצה, בכתב זאת בקשככל שי ,משתמש הקצהל תאפשרפריוריטי 
תום בכל עת לאחר  ,(או חלק כלשהו הימנו) תוכןה אתלמחוק באופן קבוע  תהיה רשאיתפריוריטי ( ב; )את התוכן

מחיקת  בקשר עםסעד או /וזכות מוותר בזה על כל  משתמש הקצהו, כאמור הימים( 30)שלושים התקופה של 
 .כאמור תוכןה

או כל גורם אחר /ו סוכניה, העובדי, שלה נושאי המשרה אתו מאחריות את פריוריטי פטורוי שפהי משתמש הקצה .5.4
המבוססת על טענה כלשהו הנובעים מתביעה של צד שלישי , הוצאה או חבות, עלות, נזק, מכל הפסד, מטעמה

 סותראו /ובאופן כלשהו בלתי חוקי  שהינואו /ומפר זכויות קניין רוחני של צד שלישי  (כל חלק הימנו או)שהתוכן 
 .כאמור באשר לתוכן כלשהו כלפי צד שלישי ל משתמש הקצהשכלשהי התחייבות חוזית 

 העדר מצגים .6

 מכל ,או מצג/ו אחריות איננה מעניקהפריוריטי (. as-is) 'כפי שהיא'על ידי פריוריטי על בסיס  מסופקתכנה והת .6.1
 תההתאמ, בקשר עם סחירות התוכנה( א)לרבות , במפורש או במשתמע, פה בעלאם בכתב ובין אם  בין, שהוא סוג

הקניין הרוחני זכויות את ה תהפראו אי  התאבטחרמת , יהביצוע, בה קנייןה זכויות, או שימוש כלשהו למטרה
 באחריותויהיו  ואלו, משתמש הקצה על ותהחלדין ההוראות קיום בקשר עם ( ב)או /ו ;כלשהו צד שלישישל 

 . של משתמש הקצה הבלעדית

 תהיהכנה והתפעולת ( א)פריוריטי אינה מצהירה או מתחייבת כי , לעיל 6.1מבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף  .6.2
; על ידי פריוריטילא הוגדרו מפורשות שמערכת  או/ו תפעל על ציוד כנהוהת( ב; )תקלותללא  או/רצופה ו ,תמדויק

 או/חדירות ו פנימ או חסינים/מאובטחים ויהיו  המשמשים את התוכנהמערכת  או/ו או כל ציוד/וכנה והת( ג)
 .אחרים או בנתונים/ו תוכןב שימושבאו ליקויים /ולא יתקיימו הפרעות ( ד)או /ו; פגיעות

 הגבלת אחריות .7

לא , לה רישיונות מעניקיו הסוכני, העובדי, בה מי מנושאי המשרהאו /ו פריוריטי, דיןהבמידה המותרת על פי  .7.1
או ו/בדן ואכל ( ב, )או עונשי/ו תוצאתי, גביא, עקיף, כל נזק מיוחד( א)בגין כלשהי באחריות  בשום מקרהשאו יי

מוניטין או  בדןוא, רווחים בדןוא, הכנסות בדןוא, ותעסקיהזדמנויות בדן וא, או לנתונים אחרים/ונזק לתוכן 
צד כלשהן של טענות ( ד)או /רישיון וההסכם החורג ממשימוש בתוכנה נזק הנובע כל ( ג, )שימושיכולת לבדן וא

  .שהיאכלבדרך או הקשורים אליו  רישיוןההנובעים מהסכם ; משתמש הקצה כלפיכלשהו שלישי 

תוגבל לסכום  רישיוןההסכם  בקשר עםהאחריות המצטברת המירבית של פריוריטי , מבלי לגרוע מהאמור לעיל .7.2
 שקדמוהחודשים ( 12)במהלך שנים עשר  כנהוהת בגין י משתמש הקצהידהכולל של דמי הרישיון ששולמו על 
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במובן זה שסך הינה מצטברת  המירבית של פריוריטי כאמור האחריות .בגינו קמה החבותשהאירוע  קרותלמועד 
 . בנפרד מקרה לכל ולאהאחריות כאמור הינו לכל המקרים במצטבר 

מהסכם  הנובעת, או כל גורם אחר מטעמה/ו סוכניה, עובדיה, או מי מנושאי המשרה בה/ותביעה נגד פריוריטי  .7.3
 נולדה עילת התביעהשבו  היוםמ( 1)שנה אחת  תוגש לא יאוחר מחלוף, בדרך כלשהיאאליו  קשורהאו  הרישיון

ובלבד שהסיבות שבגינן לא ידע על , המקימות את עילת התביעההעובדות  למשתמש הקצהנודעו  שבומהיום או 
 .עובדות אלו קודם לכן לא היו תלויות בו ואף בזהירות סבירה לא יכול היה למנוע אותן

 בעלות .8

למשתמש הקצה . של פריוריטי הבלעדיהנן ותשארנה קניינה  בתוכנה או בקשר לתוכנהרוחני הקניין הזכויות כל  .8.1
 .או בקשר אליה כנהובתזכויות בעלות או קניין מוענקות כל  לא

פרטים ה, עיצוביםהפריוריטי שומרת לעצמה את כל הזכויות הקנייניות בכל , מבלי לגרוע מכלליות האמור .8.2
לרבות גרסת קוד מקור , כוללת סודות מסחר של פריוריטי כנהוהת. כנהולתויתר הנתונים המתייחסים  הנדסייםה

של  הינןרישיון הבהסכם  מפורשב משתמש הקצהלהוענקו כל הזכויות שלא . כנהוהתשל  עיצוב הספציפיוה
 .פריוריטי

של  רוחניהקניין הלפריוריטי בכתב על כל הפרה או פגיעה אחרת בזכויות  באופן מיידיודיע משתמש הקצה י .8.3
פעולה באופן סביר עם  משתמש הקצה ישתף. ככל שמשתמש הקצה נעשה מודע להפרה כאמור, פריוריטי
 .בהגנה על זכויות קניין רוחני כאמור, פריוריטיעל חשבונה של , פריוריטי

חובת ללא  ,גלובלילפריוריטי רישיון בזאת מעניק  משתמש הקצה(, SaaS)במקרה של מודל רישוי תוכנה כשירות  .8.4
להעתיק ולהפיץ , לשנות, לעשות שימוש, משנה כולל את הזכות להעניק רישיונותועביר שהינו , תמלוגיםתשלום 

 (.SaaS)כשירות  כנהוהתאת התוכן רק כפי שיידרש באופן סביר על מנת לספק את שירותי 

 ביקורת .9

 שללערוך ביקורת במערכות ובתיעוד  רשאיתהיה ת( פריוריטי מטעמה של חיצוני הפועלאו כל מבקר )פריוריטי  .9.1
או ביקורת /ו מקומית אצל משתמש הקצהביקורת  לרבות, באותה עת נהלי פריוריטילבהתאם ) משתמש הקצה

ן וכהרישיון  תנאי קיוםאת על מנת להבטיח  וזאת, במהלך שעות הפעילות הרגילות של משתמש הקצה ,(מרחוק
ביקורת יכול שתיערך  "(.ביקורת)"ידי פריוריטי שניתנו עלכיאות באמצעות רישיונות  נעשהשימוש בתוכנה  כלש

 .חודשים( 6)ששה  כלללא יותר מאשר אחת 

ימי עסקים לפני ( 5) שהיחממ עד לא יאוחרבכתב על כוונתה לבצע ביקורת  משתמש הקצהפריוריטי תודיע ל .9.2
( 3)שלושה  תוךבהמוצע לאשר את מועד הביקורת  משתמש הקצה על .כאמורביקורת ביצוע הלהמועד המתוכנן 

, הביקורת במועד המתוכנןלא ניתן לקיים את אם . מאת פריוריטיכאמור ההודעה  קבלתמועד מימי עסקים 
 הוצעשמועד המימי עסקים ( 3) משלושהאוחר יאשר יהיה לא , רשאי להציע מועד חלופי המשתמש הקצ

  .לביצוע הביקורת מלכתחילה על ידי פריוריטי

, בביצוע הביקורת של משתמש הקצהפעולה  אי שיתוף. ביקורתביצוע הבפעולה באופן סביר  שתףמשתמש הקצה י .9.3
 9.2ביקורת כאמור בסעיף בגין ביצוע  המטעם משתמש הקצה ביחס להודעאו עיכוב בתגובה  לרבות היעדר תגובה

 משתמש הקצהללביטול כל הרישיונות שהוענקו להפרה יסודית של תנאי הרישיון ועלולה להביא  חשבי, לעיל
 . כנהובתכל שימוש נוסף  שתמש הקצהממולמנוע 

רישיון ידי על  בתוכנה שאינו מכוסה שימוש אוו/הרישיון  תנאיחריגה מביקורת מתגלה באם , למען הסר ספק .9.4
על פי הסכם או על פי  לפריוריטי סעדים המוקניםהאו /הזכויות ומבלי לגרוע מכל  יאז ,ידי פריוריטישניתן על 

בגין החריגה לפריוריטי  ישלם( ב); כנהובתמורשה  כל שימוש בלתימ יידימבאופן חדל י( א)משתמש הקצה , דין
את  שפהי( ג)כן ו(; כגון דמי תחזוקה)שטרם שולם  תשלום אחרוכל  שולמוטרם שאת דמי הרישיון כאמור 

 . הביקורת תיועלופריוריטי בגין 

 סודיות .10

מסכים לשמור בסודיות "( הצד המקבל)"במסגרת הסכם הרישיון אשר קיבל מידע כלשהו  הרישיוןצד להסכם  .10.1
שאליו או "( הצד המגלה)"ידי הצד האחר או מטעמו  עלאליו הועבר  אשר, נמסרללא תלות באופן בו , כל מידע

המנויים בכפוף לחריגים זאת "(, מידע סודי)" הרישיוןבמהלך או אגב ביצוע הסכם , גישה בדרך אחרת קיבל
 .תחשב למידע סודי של פריוריטי התוכנה, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל. להלן 10.4 בסעיף

או גילוי בדרך אחרת של מידע סודי  העמדה לרשות הרבים, צההפ, העתקה, הצד המקבל מסכים להימנע משימוש .10.2
"(, צדדים קשורים)" ונציגיוהצד המקבל יורשה לגלות את המידע הסודי לעובדיו , על אף האמור לעיל .למאן דהוא

( א: )גישה למידע הסודי ובתנאי ש לדעת על ולקבלצורך עסקי לגיטימי  ישקשורים כאמור  שלצדדיםאם ובמידה 
הסודי  הגישה והשימוש במידע( ב)וכן ; כאמור צדדים קשוריםידי  המקבל יישאר אחראי לכל הפרה עלהצד 

 .למידה הדרושה יוגבלו

גילוי המידע הסודי של הצד המגלה לצד המקבל לא יפורש . כל המידע הסודי יהיה ויישאר קניינו של הצד המגלה .10.3
או  לכל קניין רוחניבנוגע למידע הסודי או , או מכללאמפורש , קניין או רישיון, זכות כלכמעניק לצד המקבל 

מלבד הזכות לעשות (, למידע הסודיהקשורים  נגזרותאו /ושינויים , ובכלל זה שיפורים) בוהקשורים  מוצרים
 .הרישיוןבהתאם להוראות הסכם  סודישימוש במידע 

( א: )אשר מידע סודישל הצד המקבל בנוגע למידע הסודי של הצד המגלה לא יחולו על  ההתחייבויות לסודיות .10.4
התקבל כדין ממקור שאינו ( ב; )של הצד המקבל ללא אשמהבאופן סביר  בצורתו השלמהזמין באופן כללי לציבור 

לפני כן לצד היה ידוע ( ג; )ל בסודיות"חופשי מכל התחייבות לשמור על הנ כאשר המקור האמור, הצד המגלה
פותח באופן בלתי תלוי ( ד; )מתוארך בכתב והדבר ניתן להוכחה בתיעוד, המקבל ללא התחייבות לשמירתו בסוד
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( ה; )מתוארך בכתב והדבר ניתן להוכחה בתיעוד, ללא שימוש במידע סודי של הצד המגלה, על ידי הצד המקבל
, תוקף בר נדרש גילויו על פי כל דין( ו)או ; מגלהשוחרר באופן מפורש בכתב מהתחייבויות כאמור על ידי הצד ה

ובכלל זה כל בורסה או סוכנות או , גוף ממשלתי או אחר המורשה על פי דין לדרוש דרישה כאמור של דרישהאו 
לצד המגלה  הודיע על כך מבעוד מועד, כאמור לגלות מידע סודיובתנאי שהצד המקבל הנדרש  ;רשות ניירות ערך

דרישה כאמור ולגלות רק את  לגבילבקש סעד  לצד המגלהעל מנת לאפשר ( עליו לעשות כן במידה שלא נאסר)
 .לעיל זו (ו) שנדרש לצורך פסקהאותו חלק מהמידע הסודי 

, יושמדו או יוחזרו לצד המגלה, לפי שיקול דעתו של הצד המגלה, ללא תלות בצורתם, כל העותקים מהמידע הסודי .10.5
פקיעה או ביטול מכל סיבה ( ב)או , הצד המגלה מאתבכתב  בקשה( א: )נייםבהקדם ובקרות המוקדם מבין הש

 10.5הוראות סעיף . בכתב הצד המקבל יאשר השמדה או החזרה כאמור לצד המגלה .הרישיוןשהיא של הסכם 
לשמירת עותקים למשך פרק זמן  לחובה חוקיתעשוי להיות כפוף  המקבללא יחולו על מידע סודי שלגביו הצד זה 

 (.ישמיד או ימחק עותקים כלשהם כאמור המקבלשבסיומו הצד )מסוים 

  תוקף וביטול .11

ולאחר מכן ימשיך הסכם , של משתמש הקצה בתוכנהמתחילה ביום השימוש הראשון הרישיון תקופתו של הסכם  .11.1
 . עד לביטול או לפקיעה של הרישיון בתוקףלהיות  הרישיון

, השני הופך להיות חדל פירעון הצדאם , ידי מי מהצדדים במתן הודעה בכתב על הרישיון ניתן לביטולהסכם  .11.2
יכולתו לפרוע -או מודה בכתב באי לטובת נושיוהמחאה או הסדר  בצעמ, מפסיק לעשות עסקים באופן שוטף

פירוק או מחיקה , כינוס נכסים, או אם נפתחו הליכים על ידו או נגדו בפשיטת רגל על פי דיני חדלות פירעון ,חובות
מבנה או שינוי , מחדש ארגון שללמעט במהלך ( i)והכל , ל מתרחש על פי כל דין חל"מהנ לאיזהאו שאירוע דומה 

 .יום ממועד תחילתם( 60)תוך ששים  הופסקובתנאי שהליכים אלה לא ( ii)וכן  ;מיזוג במצב של יכולת פירעון

מכל סיבה  ,של משתמש הקצה לשלם לפריוריטיוכל מחדל הסכם הרישיון מתנאי  הקצה משתמש של חריגהכל  .11.3
, יום מהמועד הנדרש לתשלום( 30)וזאת תוך שלושים  את דמי השימוש המגיעים לה ביחס לרישיון שהוענק, שהיא

לעשות  זכותו של משתמש הקצהאת  להשעותאו /ו הרישיוןהסכם את יזכה את פריוריטי בזכות לבטל לאלתר 
 או סעדים אחרים המוקנים/ומבלי לגרוע מזכויות וזאת (, לפי שיקול דעתה הבלעדי של פריוריטי) בתוכנהשימוש 

 .הסכם או דיןפי כל -לפריוריטי על

וזאת באמצעות הודעה  ,מתחדשעל בסיס  ניתן ככל שרישיון כאמור, רישיוןה אתרשאי לבטל  משתמש הקצה .11.4
הקלנדרי שלאחר ובמקרה כאמור יום הכניסה לתוקף של הביטול יהיה בסוף הרבעון , בכתב על כך לפריוריטי

 -במסמכי העסקה תקופת התחייבות ספציפית  הוסכם עלאלא אם  וזאת, הרבעון הקלנדרי בו התקבלה ההודעה
 .כאמור הביטול ייכנס לתוקפו בסופה של תקופת ההתחייבות כאמור במקרהו

מהתוכנה להשמיד את כל העותקים  על משתמש הקצה, הרישיוןעם הפקיעה או הביטול מכל סיבה שהיא של  .11.5
 .כאמור ההתחייבותשמילא אחר ולאשר לפריוריטי בכתב , הנמצאים בחזקתו או בשליטתו

 מחלוקותהדין החל ויישוב  .12

, וביצוע, ולפרשנותלרבות בנוגע , אליו הקשוראו  הרישיוןמהסכם  שתתגלע בכל דבר ועניין הנובע מחלוקתכל על  .12.1
  .כלשהם ברירת דיןולא תהיה תחולה לכללי , ישראלמדינת  דיניבאופן בלעדי  יחולו"( מחלוקת)" וביטולאו  תוהפר

 סמכות תהיה, ישראל, יפו-כי לבתי המשפט בתל אביב, באופן מפורש ובלתי חוזר ,בזאת מסכימיםהצדדים  .12.2
באופן , בזאתכל צד מוותר  .תוך שלילת סמכותו של כל בית משפט אחר, מחלוקתכל גביי להשיפוט הבלעדית 
הובא בפני שההליך  לטעון, שהובא בפני בתי משפט אלה בישראלעל כל זכות להתנגד להליך  ,מפורש ובלתי חוזר

  .משפט אלה להיעדר סמכות של בתיאו לטעון , לא נאות פורום

 שונות .13

של  פרשנותול לא ישמשוהן ונוחות בלבד  לצורכינועדו  הרישיוןכותרות הסעיפים בהסכם ( א. )הוראות כלליות .13.1
הסכם ( ג"; )האמור לרבות ומבלי לגרוע מכלליות" שהוופיר לצמצםלא נועדה " לרבות"המלה ( ב; )הסכם הרישיון

, על כל ההבנות והוא גובר ,מלוא ההסכמות בין הצדדים בעניינים נשוא הסכם הרישיוןאת  מבטאהרישיון 
הוראה בו ייקבע על ידי בית משפט מוסמך כי  במקרה( ד) ;כאמור ענייניםלההסכמים או המצגים הקודמים בנוגע 

אותה הוראה , או בלתי ניתנת לאכיפה בלתי חוקית, הינה מחוסרת תוקףהרישיון כלשהי מהוראותיו של הסכם 
, או חוסר יכולת אכיפה אי חוקיות, חוסר תוקףכל  להסירבמידה הנדרשת כדי , תימחקאו  תתוקן, תוגבל, תפורש

שום ויתור על כל זכות שהיא על פי הסכם ( ה; )יישארו במלוא התוקף והתחולה הרישיוןויתר הוראותיו של הסכם 
שום ; בועל ידי נציג מורשה של הצד האמור להיות מחויב  ונחתםבכתב  נערךאלא אם  יה בתוקףהרישיון לא יה

לא ייחשב לוויתור על זכות עתידית כלשהי מילוי הוראה  אימאו  הפרהמהנובע ויתור על זכות בעבר או בהווה 
, מיזם משותף, כיוצר שותפות יפורשלא  הרישיוןשום דבר הכלול בהסכם ( ו; )הרישיוןמהסכם  הנובעתכלשהי 

, למי מהצדדים שום זכות יקנהולא , לבין משתמש הקצהיחסי סוכנות או יחסים דומים אחרים בין פריוריטי 
; לחייב או ליצור בדרך אחרת כל חיוב או התחייבות כלפי הצד השני( מפורשת או משתמעת)סמכות או הרשאה 

 . דדיםמעביד בין הצ-לא יתקיימו שום יחסי עובד( ז)

של משתמש של פריוריטי או  הרשומההודעות ביטול יימסרו באמצעות דואר רשום לכתובת המשרד . הודעות .13.2
הודעות . כאמור אישור קבלת והן תחשבנה כאילו נמסרו לצד השני לאחר, עם אישור מסירה( לפי העניין) הקצה

כאילו נמסרו עם קבלתן אלא אם התקבלו וייחשבו (, e-mail)אחרות כלשהן יכולות להישלח בדואר אלקטרוני 
. לצד השני ביום העסקים הבא לאחר קבלתה נמסרהובמקרה כזה ההודעה תחשב כאילו , שלא ביום עסקים

הדואר תובת בכ - למשתמש הקצהאם ; software.com-info@priority -אם לפריוריטי : דואר אלקטרוניכתובת 
 . לפריוריטי שמשתמש הקצה מסרהאלקטרוני 

 התחייבויותיואו /ו זכויותיות אאו להעביר בדרך אחרת /ו סבלה, רשאי להמחות משתמש הקצה אינו( א). המחאה .13.3
, וכל המחאה, פריוריטישל ללא הסכמה מראש ובכתב כלשהו  לצד שלישי, כולן או חלקן, הסכם הרישיוןעל פי 
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פריוריטי ( ב; )נעדרי תוקףכבטלים ו ייחשבו פריוריטי שלהעברה שנעשו ללא הסכמה מראש ובכתב או  סבהה
כולן , הסכם הרישיוןעל פי  יהאו התחייבויות/ו יהזכויות תלהעביר בדרך אחרת אאו /ו סבלה, רשאית להמחות

 .הסכמת משתמש הקצהצורך בקבלת לפי שיקול דעתה הבלעדי של פריוריטי וללא , כלשהושלישי  לצד, או חלקן

שליחת הודעה באמצעות , מעת לעת את הסכם הרישיוןפריוריטי שומרת לעצמה את הזכות לעדכן . תיקון .13.4
  .הסכם הרישיוןתיקון  בדברלמשתמש הקצה 

וכן לא , כלפי צד שלישי כלשהולו של צד כלשהי לא יוצר התחייבות  הרישיוןהסכם  .היעדר זכויות צד שלישי .13.5
 .כלשהם צדדים שלישייםלייחשב כיוצר זכויות או עילות תביעה כלשהן 

 

 ___________: תאריך   ______________:על ידי  

 : ___________תפקיד   ______________ :שם  


